Flexibilidad laboral en Corea del Sur
antes y después de la crisis de 1997

Intfroduccién

orea del Sur emprendié politicas in-
dustriales que han proporcionado,
hasta cierto punto, ventajas sala-
riales y estabilidad laboral a la fuerza de
trabajo tales como la que inici6 en los afios
sesenta, orientada a las exportaciones, y la
de inicios de la década de los ochenta que le
permiti6 consolidarse como una economia
industrial moderna. Durante este periodo
de desarrollo los salarios de los trabajado-
res en la manufactura se triplicaron y en
la década de 1990, al consolidar el pais su
“estatus” de nacién industrializada, sus
ventajas se vieron reflejadas en el nivel de
ingreso per capita (Francks, Boestel, 2002).
Sin embargo, la crisis financiera de 1997
evidenci6 algunos de los puntos débiles en
el modelo de desarrollo de Corea del Sur,
tales como deudas elevadas, diversos y
numerosos préstamos y un indisciplinado
sector financiero (www.photius.com).
Esta economia cuenta con una pobla-
cion total de 47 millones de habitantes, de
los cuales 24 millones integran la poblacién
econémicamente activa. El porcentaje de
participacién laboral en los diferentes
sectores responde a la siguiente distribu-
cién: en la agricultura se emplean 10 por
ciento de los hombres y 13 por ciento de
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las mujeres; en la industria 34 por ciento
de los hombres y 19 por ciento de las mu-
jeres, y en los servicios 56 por ciento de los
hombres y 68 por ciento de las mujeres. La
tasa de desempleo promedio después de la
crisis ha sido de 4.8 por ciento por arriba
del promedio en el periodo 1991-1997, lo
que ha impactado en los mecanismos de
ajuste del mercado laboral (Cuevas Tello,
2004: 71).

Este articulo trata sobre los aspectos
referentes a la flexibilizacién de las politicas
laborales antes y después de la crisis de
1997, sobre todo aquellos que se modificaron
en detrimento de las condiciones laborales
de los trabajadores en Corea del Sur.

El desarrollo industrial y el empleo
antes de la crisis de 1997

Melba Falck senala:

En los sesenta, Corea del Sur inicié su estra-
tegia industrial orientada a las exportaciones
apoyada en un Estado autoritario, interven-
cionista y proteccionista. La manufactura se
desarroll6 con base en la industria ligera mos-
trando tasas de crecimiento de 17 por ciento
anual, mientras las exportaciones tenian un
desempefio formidable con tasas de crecimiento
del orden del 40 por ciento. Todo ello bajo una
politica de estimulo al crédito y subsidios a las
exportaciones. Estas ultimas impulsadas por
una politica gubernamental estricta con res-
pecto al desempeiio exportador de las empresas
(Falck, 2003: 150).

El crecimiento acelerado trajo aparejado
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un aumento en el ingreso de la clase tra-
bajadora. Asi, los costos de compensacién
por hora para los trabajadores en la manu-
factura se triplicaron entre 1975y 1980, al
pasar de 0.32 a 0.96 délares (ibid., p. 151).
En esta misma década dicha economia
experimenté un completo desarrollo in-
dustrial, mientras el sector agricola recibia
proteccién y subsidios caracteristicos de un
pais en desarrollo (Francks, Boestel, 2002).
Junto con estos beneficios, en 1988 se puso
en marcha el plan de jubilacién nacional
en el marco del sistema del seguro social.
Bajo este plan se proporcionaron ventajas
de seguro de vejez obligatorias para todos
los trabajadores entre las edades de 18 a 60
afos, incluso para aquellos que laboraban
en las firmas con sélo cinco o mas trabaja-
dores. Este sistema incluy6 pensién para
la vejez, pensién de incapacidad laboral y
pensién para los dependientes econémicos
(www.amrc.org.hk/Arch/3506.htm).

En los noventa Corea del sur ingresé al
club de los paises industrializados. El de-
sarrollo alcanzado se reflejo en los ingresos
salariales de los trabajadores surcoreanos,
el cual se increment6 de 1,420 ddlares
internacionales en 1960 a 9,184 délares
en 1990. Un lustro mas tarde se puso en
marcha el seguro de empleo, que tenia
un doble objetivo; por un lado, proveer de
algunos beneficios a la fuerza de trabajo
desempleada y, por otro, fomentar la es-
tabilidad laboral por medio de politicas de
mercados de trabajo.

En el periodo 1991-1996 —antes de la
crisis de 1997— el aumento en la demanda
de trabajo por el rapido crecimiento econé-
mico se tradujo en una tasa de desempleo
muy baja. Esto indica que el mercado de
trabajo surcoreano fue capaz de respon-
der a la necesidad de creacién de empleos
para la clase trabajadora, de ahi que esta
variable alcanzara un porcentaje promedio
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significativamente bajo entre 1991 y 1997
de tan s6lo 2.4 por ciento.

Con todo ello, Corea del Sur no pudo
dejar de ser impactada econémicamen-
te por la crisis de 1997, no obstante los
altos niveles de crecimiento alcanzado y
los logros en materia de proteccion a los
trabajadores. El afio previo a la crisis la
economia coreana se vio afectada por el
deterioro de sus términos de intercambio
cuando el precio de los microchips, uno de
los renglones de exportacién coreanos mas
importantes, disminuyd. Las exportaciones
en la segunda mitad de los noventa redu-
jeron sus tasas de crecimiento promedio a
sélo 4 por ciento.

Para enfrentar la situacién, en mayo
de 1996 el jefe de Estado Kim Young Sam
decidié crear una comisién presidencial
encargada de abordar la reforma de las
relaciones industriales con la participaciéon
del gobierno, de los empresarios, de los sin-
dicatos y de especialistas independientes,
cuyo objetivo fue la aprobacion de reformas
consideradas por las autoridades como
esenciales e inevitables para garantizar
la competitividad. Esta reforma conside-
r6 dos asuntos relacionados con aspectos
laborales.

Por un lado (con el objeto de adecuar
la legislacién a los requisitos de la Organi-
zacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos, 0CDE), eliminé la prohibiciéon
de la mediacién de terceros en las disputas
industriales, asi como la restituciéon a la
actuacién politica de los sindicatos y las
cuotas maximas de afiliaciéon a éstos. Por
otro lado, la reforma laboral promovié la
flexibilidad del mercado de trabajo median-
te ciertas disposiciones que la oposicion y
los sindicatos consideraron inaceptables,
tales como autorizacién del empleo de
mano de obra de reemplazo durante las
huelgas, ampliacién de la semana de traba-
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jo sin pago de horas extraordinarias, de 44
a 56 horas y, sobre todo, facilité el despido
de los trabajadores sin compensacién por
razones gerenciales. Aunado a lo anterior,
se pospuso la libre asociacién sindical
hasta los primeros afios del nuevo siglo,
manteniendo fuera de la ley a la Federa-
cién de Sindicatos Democraticos (medio
millén de afiliados) hasta el afio 2000 a
escala nacional y sectorial, y hasta 2002
en las empresas (Bustelo, 1997).

Las reformas laborales durante
la crisis de 1997

Para 1997 el escenario econémico preva-
leciente propicié la profundizacién de la
flexibilizacién laboral; se intensificaron
las jornadas productivas, se prolongaron
los horarios de trabajo y se presentaron
cambios en las negociaciones contractua-
les. Estas medidas definieron el funcio-
namiento del mercado de trabajo y sus
nuevas condiciones ante los cambios en
los objetivos de produccién orientados al
mercado internacional, esto en el contex-
to laboral en general. En particular, el
Ministerio de Trabajo de Corea del Sur
senala que, ante el ascenso en las tasas
de desempleo, las compaifiias prefirieron
contratar trabajadores con experiencia en
los diferentes puestos de trabajo, dejando a
gran parte de la poblacién de trabajadores
jovenes excluidos de los mercados laborales
surcoreanos (http:www./news.view.jsp).
Ademas, la posibilidad de despido sin
compensacién, aunque sujeto a varios con-
troles, hizo temer a los sindicatos la des-
aparicion del sistema de empleo vitalicio,
ventaja que habian obtenido tradicional-
mente los trabajadores coreanos a cambio
de salarios mas bajos, largas jornadas y la
fidelidad a la empresa. Ante esta légica del
mercado laboral, se hacia necesario algtin

tipo de reforma con objeto de aumentar la
competitividad, potenciando las exporta-
ciones, reduciendo el traslado de activi-
dades al exterior y evitando la pérdida de
control nacional del mercado interno. El
gobierno del presidente Kim insistié en
que la reforma en términos laborales seria
inevitable para hacer frente a los retos de
la globalizacién de la economia mundial y
que garantizaria una mejora simultdnea
de la competitividad y del bienestar de los
trabajadores (Bustelo, 1997).

Si bien la crisis de 1997 evidencié las
desventajas en el empleo para trabaja-
dores de diferentes estatus, en 1998 los
resultados fueron mis visibles. Para ese
ano Corea del Sur experimenté la tasa de
desempleo més elevada de la década, 6.8
por ciento (cuadro 1), lo que significé que
1.5 millones de trabajadores se encontra-
ran desempleados. En 10 afios Corea del
Sur no habia presentado un descenso tan
significativo en el empleo. En ese afio hubo
despidos masivos; los mas afectados fueron
los trabajadores con plaza vitalicia, pues
perdieron la oportunidad de seguir con
este privilegio.

Los sectores que se vieron afectados en
mayor medida fueron el del comercio —
cuyo porcentaje de desocupacién fue de 29
por ciento—, el de la construccién con 25.1
por ciento y, finalmente, el de manufactura
con 23.5 por ciento. Los puestos de trabajo
que sufrieron un descenso significativo en
el empleo estuvieron encabezados por los
trabajadores dedicados a la produccién, con
53 por ciento del total; le siguieron aquellos
que se dedican al comercio, con 22.3 por
ciento, y finalmente los profesionales y
directivos, con 13.1 por ciento. En cuanto a
la flexibilidad contractual, los trabajadores
temporales (que cuentan con un contrato
s6lo por un afio) ocuparon los porcentajes
de desempleo més altos, con 33.3 por cien-
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to; le siguieron los trabajadores que con-
servan un empleo con contrato ordinario,
29 por ciento, y finalmente los trabajadores
con contrato regular (que cuentan con la
garantia de un trabajo de por vida), 21.6
por ciento (OCDE, 1999: 148).

En el analisis que realiza la ocDE so-
bre el nivel de flexibilidad que manejan
sus economias miembros, Corea del Sur
se encontro en el lugar ndmero 17, de 28,
hasta 1999; el pardmetro para analizar
este tipo de situacion son los cambios rea-
lizados en la legislacién laboral en materia
de protecciéon para el empleo (Ministerio
del Trabajo: http://www.../news_view.
jsp?idx=d366fuera).

Cabe sefialar que, en respuesta a las
tendencias de integracién de mercados, el
cambio en la tecnologia y la intensificacién
en la competencia, la industria surcoreana
se ha posicionado en un contexto industrial
global. Su objetivo es que los negocios sean
funcionales y se logre la optimizacién de la
fuerza laboral. Aunado a lo anterior esté
la influencia de la inversién extranjera
directa, la cual a final de cuentas marca
de manera clara el rumbo de la produccién
y la racionalizacién de la fuerza potencial-
mente productiva. Por ello, se han susci-
tado cambios en las condiciones laborales
que, al igual que en otras economias y no
sélo en las asidticas, sefialan los niveles
de flexibilidad que vive el trabajador ante
una economia global.!

Ante este reto, el gobierno de Corea
del Sur anuncié un plan en 1997 a fin de
apoyar la creacién de trabajos y acelerar
la apertura del mercado, especialmente
el de servicios, expandiendo la inversién
extranjera directa, creando 80,000 empleos
en el sector publico, y haciendo menos
dificiles los despidos, bajo el orden de un
mercado laboral flexible, revisando las le-
yes laborales y regulaciones bajo la linea

de estandares globales (www.sitesources.
worldbank.org).

El escenario de la flexibilidad laboral
después de la crisis de 1997

Después de la crisis de 1997 Corea del Sur
instituyé reformas muy claras en las nor-
mas legislativas que ampararan el despido;
luego de la crisis de 1997 se instituyeron
reformas muy claras. Estas consistieron
en el incremento en la flexibilidad del
mercado laboral, incluyendo el derecho a
imponer la ley de despido “si a nivel di-
rectivo fuera una necesidad imperativa”
(Greenlees, 2004).

Una década antes de la crisis suscitada
en 1997, los salarios y los bonos otorgados
a los trabajadores no estaban sujetos a
ningun tipo de negociacién que pudiera
resultar en detrimento de las percepcio-
nes para los trabajadores; sin embargo,
para 1998 la flexibilizacién del mercado
laboral obligé a los trabajadores a aceptar
tanto la congelaciéon como la disminucién
de salarios a fin de no formar parte de las
estadisticas del desempleo.

En el marco de la flexibilizacién y del
empleo, el gobierno surcoreano creb en
2001 un sistema general de cobertura al
desempleo y a pesar de que anuncié, junto
con la reforma laboral, una préxima ley
especial para mejorar el nivel de vida y la
situacién social de los trabajadores en edu-
cacién, vivienda y fiscalidad, los sindicatos
reaccionaron violentamente. E1 motivo fue
que para lograr este objetivo se promovié
el empleo temporal y a tiempo parcial sin
retribucién de las horas extraordinarias.
La flexibilizacién de las jornadas de trabajo
se ajusto a los objetivos de produccién de
las empresas y al mercado internacional.
Como un “pacto colectivo”, y en orden es-
calonado, aumenté el nimero de empresas
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que redujeron el nimero de horas traba-
jadas por semana a sélo 40 y, en algunos
casos, a 35 horas; el sector que encabez
este nuevo horario fue el manufacturero,
con la reduccién de jornadas aplicadas a
35.9 por ciento del total de su plantilla; le
sigui6 el sector servicios con una cobertura
de la planta laboral

Aunado al deterioro de las oportu-
nidades que los trabajadores coreanos
enfrentaron, se advirti6é la presencia de
trabajadores extranjeros que migraron
hacia Corea del Sur, contratados por
empleadores coreanos. Este segmento ha
llegado a representar en ciertas ocasiones
' hasta 18% del total de

de 20.8 por ciento y,
finalmente, el sector
financiero con 17.8 por
ciento; més aun, en-
tre mas pequefos los
negocios mayor es la
plantilla de trabaja-
dores con reduccién de
horario de trabajo (Mi-
nisterio del Trabajo:
http:www./news_view.
jsp?idx=367).

El panorama cuan-
titativo del empleo se-
fiala que, a partir de la
reforma laboral insti-
tuida por el gobierno
surcoreano en 1997,
las tasas de desempleo
se han ido reduciendo

Una de las razones por
las cuales se flexibiliz6 el
empleo en Corea del Sur
—en ocasiones en detrimento
de los trabajadores— se
debib a la presencia de la
crisis asiatica de 1997. Esta
flexibilidad laboral afecto,
entre otros aspectos, las
jornadas laborales. Por un
lado, éstas se redujeron a 35
horas semanales y, por otro, se
extendieron hasta 56 horas sin
pago por trabajo extra

la fuerza de trabajo.
Se trata de trabaja-
dores especializados
que llegan a ocupar
puestos con mayores
retribuciones, princi-
palmente en la indus-
tria manufacturera
(http://www.../news_
view.jsp?idx=369).
No obstante los
esfuerzos realizados
tanto por parte del
gobierno coreano como
por los propios inver-
sionistas, la fuerza de
trabajo es el “factor
de ajuste” ante las
fuerzas del mercado.
Aunque el actual pre-

afio con afo (cuadro

1); las cifras revelaron

una tendencia decreciente a partir de 1999,
para llegar a situarse en 3.4 por ciento en
2003.

Para este ltimo afio en la economia
surcoreana ya se habian consolidado
algunos cambios en materia laboral; sin
embargo, se hizo evidente que, debido a
la poca transparencia en materia de con-
diciones laborales, se habia generado una
bipolarizacién en las condiciones de trabajo
entre empresas en la cuales los trabajado-
res estan protegidos por las leyes, mientras
que en otras los trabajadores irregulares
no cuentan con apoyos por desempleo.
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sidente Roh Moo Huyn

ha argumentado que
la creacién de empleos mediante la esti-
mulacién de la inversion es la clave para
elevar el crecimiento econémico, los inver-
sionistas aseguran que Corea del Sur se
encuentra en una especie de “sandwich”
entre la tecnologia japonesa y el dinamis-
mo de la economia china con su abundante
mano de obra barata (Jung, 2004).

Esta situacién de incertidumbre por la
creacién de empleos se deja entrever en las
cifras promedio anual entre 1999 y 2003.
En ese periodo el promedio de la oferta
de fuerza laboral fue de 22,389 millones
de trabajadores y el mercado laboral sélo
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empled a 21,402 millones, es decir que un
promedio de 987 mil trabajadores no fue-
ron sujetos de empleo. De ahi que la tasa
media de desempleo se situara en 4.2 por
ciento (cuadro 1).

Conclusiones

Una de las razones por las cuales se fle-
xibilizé el empleo en Corea del Sur —en
ocasiones en detrimento de los trabajado-
res— se debid a la presencia de la crisis
asiatica de 1997. Esta flexibilidad laboral
afectd, entre otros aspectos, las jornadas
laborales. Por un lado, éstas se reduje-
ron a 35 horas semanales y, por otro, se
extendieron hasta 56 horas sin pago por
trabajo extra.

Otro de los aspectos laborales afectados
fue la contratacién de trabajadores. Ante
los altos costos que representaba la fuerza
de trabajo para la industria surcoreana las
empresas decidieron contratar a trabaja-
dores con experiencia, dejando sin oportu-
nidad de un empleo a nuevas generaciones
de fuerza potencialmente productiva. Aun
los trabajadores con empleo de por vida
engrosaron las filas del desempleo.

Finalmente, a fin de no ser sujetos de
desempleo, los trabajadores de la industria
en general aceptaron a finales de 1997 la
congelacién de sus salarios y la supresion
de algin tipo de bono que anteriormente
recibian. ¥

Notas

1 Como lo sefiala Romero Castilla, no obstante el
avance que ha mostrado la industria surcoreana
“la tendencia hacia la apertura del mercado ha
forzado a las compaiiias surcoreanas a buscar en
el exterior nuevas tecnologias y la ampliacién de
los mercados. Con el plan de la nueva economia

(Kim Young-Sam) se tomé en consideracién
la expectativa de liberalizar el régimen de in-
versién extranjera; dicha estrategia consisti6
en ofrecer la reduccién de impuestos a todas
aquellas empresas dispuestas a contribuir al
desarrollo tecnolégico interno. No obstante que
se localizaron algunos logros para la economia
coreana, s6lo en la politica de empleo parecie-
ran no habarse operado cambios significativos”
(Romero, 2000: 209).

Referencias bibliograficas

Cuevas Tello, Ana Berta (2004) “Variables so-
cioeconémicas de los miembros de apec: 2000”,
Meéxico y la Cuenca del Pacifico, vol. 6m, nim.
19, mayo-agosto. Guadalajara: Universidad de
Guadalajara, pp. 69-78.

Falck Reyes, Melba (2003) La economia de la politica
agricola en Asia del Este: Japén, Corea del Sur y
Taiwdn. Perspectivas para México, tesis doctoral.
Colima: Universidad de Colima (inédito).

Greenlees, Donald (2004) “Freeing the Labor Market”,
Far Eastern Economic Review, mayo 27, Sedl, Co-
rea. En: www.fer.com

http://sitesources.worldbank.org/INTKOREA/Resourc-
es/koreea+economy+april04.pdf

http://www.../news_view.isp?¢idx=369&pagoNum=0
&searchWord=&serarchType=nul.
http://www.../news_view.jsp?idx=d366&pageMum=2
&searchWord=&serachType _nul.
http://www.amrc.org.hk/Arch/3506.htm.
http://www.photius.com/wfb2000/es/korea_south/ko-
rea_south_economy.html
http://www.ucm.es/info/eid/pb/artpais3.htm.
http://www.../news_view.jsp2idx=367&pageNum=2
8&searchWord=&searchType=nul.

Ministerio del Trabajo: http://www.../news_view.
isp2idx=d366fuera

Jung, Kim (2004) “Competitive Neighbors”, Far Eastern
Economic Review, enero. En: www.feer.com

Organizacién para el Crecimiento y el Desarrollo
Econémico (ocpe) (1999) Financial Sector Reform
Corporate Restructuring The Labor Market. Corea
del Sur: ocpe.

Romero Castilla, Alfredo (1997) “Corea del Sur”, Asia
Pacifico 1997, Centro de Estudios de Asia y Africa”.
México: El Colegio de México, pp. 23-147.

—— (2000) “La peninsula coreana”, Asia Pacifico
2000, Centro de Estudios de Asia y Africa”. México:
El colegio de México, pp. 103-219.

Woo, Cheonsik (2001) “Industrial Upgrading of Korea”,
Industrial restructuring in East Asia”. Singapur: NRi
Nomura Research Institute Tokyo/Iseas Institute of
Southeast Asian Studies, pp. 256-304.

MEXICO Y LA CUENCA DEL PACIFICO 1 2 1
vol. 8, miim. 24 / enero —abril de 2005



